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《企业经营统计学》


课程教学大纲


（课程代码：06112123）











本课程教学大纲由数学与统计学院应用统计系讨论制定，数学与统计学院教学工作委员会审定，教务处审核批准。

一、课程基本信息
课程名称：企业经营统计学课程代码：06112123
课程类别：专业拓展课程
适用专业：应用统计学
课程修读性质：选修先修课程：统计学原理、多元统计分析
学分：2学分学时：32学时

二、课程目标
本课程支撑专业毕业要求3、毕业要求4、毕业要求6，具体目标如下：
目标1：了解企业经营管理的范畴和企业统计组织；了解企业产出的实物量统计、劳务量统计、价值量统计的含义；了解企业统计过程控制，企业投入产出统计，企业经济效益统计；掌握企业收入、成本、利润、资产负债、投融资的统计与分析。【毕业要求3基础能力】
目标2：掌握企业统计基本指标的核算、企业市场调查基本方法的运用、企业市场预测与决策基本方法的运用、企业质量控制基本方法的运用以及企业经济效益分析基本方法的运用等企业统计分析的基本内容。【毕业要求4专业能力】
目标3：了解进行企业统计的各个流程和方面，掌握企业统计信息搜集，运用统计方法与统计软件分析企业经济运行数量规律，从而提高学生参与企业运行的能力。【毕业要求6实践能力】
课程目标与专业毕业要求的关系：
	课程目标
	支撑的毕业要求
	支撑的毕业要求指标点

	课程目标 1
	3.知识能力 (M)
	3.1具有一定的统计思维能力，善于从数据中发现问题、提出问题；

	
	
	3.2具有一定的数据处理能力，了解数据处理技术的应用前景；

	
	
	3.3了解统计学理论与方法的发展动态及其应用前景。

	课程目标 2
	4.专业能力 (M)
	4.1 能够运用统计学知识的基本原理对复杂数据问题进行建模。

	
	
	4.2 能够运用模型、图表和文字等准确有效地处理社会问题中复杂数据的预处理、建模、分析和展示等。

	
	
	4.3 能够通过撰写报告、陈述发言、撰写文稿、答辩等方式准确而有效地表达专业见解，具有良好的文字与口头表达能力。

	课程目标 3
	6.实践能力 (M)
	6.1掌握统计学的基本理论、基本知识、基本方法；具有采集、处理、分析数据的基本能力；

	
	
	6.2具有统计调查、统计数据处理、统计分析与写作、统计软件应用等能力；

	
	
	6.3 掌握分析复杂统计模型问题的原理和算法，具备应用统计软件计算模型解，并进行数值分析的能力；



三、课程学习内容
（一）理论学习内容及要求
	序号
	课程模块
	学习内容
	课程目标
	学习重点难点
	教学方法
	学时

	1
	企业经营统计学基础
	企业及其分类、企业经营与企业管理、企业经营统计的范畴。
	课程目标1
	1.企业经营与企业管理的区别与联系
	专题研讨
	8

	
	
	企业统计工作基本过程、企业统计组织系统、企业统计基础工作。
	课程目标1
	1.企业统计台账与企业内部报表
	
	

	
	
	企业市场调查概述
	课程目标1
	1.企业市场调查的类型、程序
	
	

	
	
	企业市场调查方法和技术。
	课程目标2
	1.抽样调查；
2.问卷设计；
3.测量表。
	
	

	
	
	企业市场调查方案设计案例
	课程目标3
	1.案例设计与案例分析
	
	

	2
	企业产出统计分析
	企业产出的含义及其特征；企业产出的分类。
	课程目标1
	1.企业产出的分类。
	讲授法
	10

	
	
	货物生产企业产出的实物品种、实物数量、标准实物数量统计；货物生产企业产出的价值量统计。
	课程目标2
	1.标准实物量；
2.企业总产值；
3.企业增加值。
	
	

	
	
	服务生产企业产出的实物量统计；服务生产企业产出服务价值量统计。
	课程目标2
	1.商品购进量、销售量、库存量；
2.服务总值；
3.服务增加值
	
	

	
	
	企业产出统计的确定性决策；企业产出统计的非确定性决策
	课程目标2
	1.企业产出统计的非确定性决策。
	
	

	3
	企业产品质量统计分析
	产品质量及其标准；质量管理与质量控制。
	课程目标1
	1.单位产品、不合格和不合格品。
	讲授法、案例教学
	8

	
	
	企业质量统计基本概念；产品质量统计指标；服务质量统计指标。
	课程目标1
	1.合格率、废品率、返修率。
	
	

	
	
	统计过程控制（SPC）；统计过程控制图及其判定规则；工序能力指数。
	课程目标3
	1.绘制控制图；
2.判定稳态准则和异常准则；
3.案例分析。
	
	

	
	
	抽样检验主要专业术语；抽样检验中产品批质量的统计指标；产品批质量的抽样验收判断过程；接收概率与抽样特征（OC）曲线。
	课程目标2、3
	1.批质量的定义。
2.计算不同抽样方案下的的接收概率。
	
	

	
	
	六西格玛含义、特征和统计本质；六西格玛中常用的统计度量指标。
	课程目标2
	1.西格玛水平；
2.DPMO
	
	

	4
	企业财务管理统计分析
	企业收入评价；企业成本评价分析；企业利润评价。
	课程目标2
	1.收入变动分析；
2.利润以及构成分析。
	讲授法、案例教学
	6

	
	
	企业资产状况评价；企业负债状况评价。
	课程目标2
	1.流动资产与固定资产；
2.流动负债与长期负债。
	
	

	
	
	企业投资项目评价；企业融资项目评价
	课程目标2、3
	1.货币时间价值；
2.投资方案可行性分析及选择。
	
	



四、课程考核
（一）考核内容与考核方式
	课程目标
	考核内容
	所属
学习模块/项目
	考核占比
	考核方式

	课程
目标 1
	1.企业经营统计学基础
	1、2、3、4
	30%
	闭卷考试

	
	2.企业产出的含义、特征与分类
	1、2、3、4
	
	

	
	3.企业产品质量及其标准
	1、2、3、4
	
	

	课程
目标 2
	1.企业市场调查方法和技术
	1
	40%
	闭卷考试

	
	2.货物、服务生产企业产出统计与分析
	2
	
	

	
	3.企业产品质量统计过程控制与六西格玛管理
	3
	
	

	
	4. 企业收入、成本、利润及资产负债统计分析
	4
	
	

	课程
目标 3
	1.企业市场调查方案设计案例
	1
	30%
	课堂表现/平时作业

	
	2.产品批质量的抽样验收判断过程
	3
	
	

	
	 3. 企业投资方案可行性分析及选择
	4
	
	


（二）成绩评定
1.平时成绩评定
（1）课堂表现（10分）：通过学生在课堂上的表现情况、发言与提问情况，来评价学生相关的能力。
（2）作业完成情况（10 分）：围绕课程的学习目标进行作业的设计。如让学生简述对知识的认识，考核学生对于概念的理解情况，帮助学生将定义转化为自己的理解。
（3）课堂考勤（10 分）。
2.期末成绩评定
课终考核主要考察学生对基本概念、操作程序和具体方法的理解与运用等。方式为闭卷考试等。要求学生掌握基本概念、操作程序，运用具体方法解决相关问题。
3.总成绩评定
总成绩（100%）=平时成绩（30%）+期末成绩（70%）

五、其它说明
（一）教材选用
[bookmark: _Hlk494022243]企业经营统计学(第2版).王艳明米子川主编.科学出版社.2015年.
（二）主要参考书
[1]《企业经营管理统计》.彭莉莎著.中国统计出版社.2015年.
[bookmark: _GoBack][2]《企业经营统计学之大数据统计》.张康宁著.中国社会科学出版社.2019年.
（三）课程资源
合理使用好图书馆文献资源、上海财经大学出版社网站等在线资源，对照课程授课提纲和专题教学内容、课前预习任务或作业等做好课前准备工作。
（四）其他
1.执笔人：何亚莉
2.参与人：宁建楠
3.制定依据：依据2019年应用统计学专业培养方案制定。
4.执行对象：从2020级学生开始执行。
